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TIPS OP IN UW METERKAST

Wat kunt u zelf doen om (de schade van) Wateroverlast te voorkomen?

•	 Bewaar	belangrijke	papieren	en	andere	
	 waardevolle	bezittingen,	zoals	foto’s	en	
	 electronica	nooit	kort	bij	de	grond.
•	 Als	u	de	indruk	heeft	dat	de	kolk	(ook	wel	
	 afvoerputje	genoemd)	in	uw	straat	niet	
	 goed	afvoert,	neem	dan	contact	op	met	
	 Meldpunt	Tholen	via	telefoonnummer	
	 (0166)	667	667	of	via	een	e-mail	naar:	
	 meldpunt@tholen.nl.	
•	 Als	u	de	tuin	gaat	aanleggen	of	aanpassen,	
	 zorg	dan	dat	de	tuin	vanaf	de	deur(en)	
	 afloopt	naar	beneden,	zodat	regen	van	
	 de	deur	vandaan	stroomt.

Wat moet u doen als er toch Water in uW Woning of op straat komt te staan?

•	 Hoe	meer	oppervlak	van	uw	tuin	verhard	
	 is	en	via	het	riool	afvoert,	hoe	groter	de	
	 kans	is	dat	er	wateroverlast	op	kan	treden.
•	 Als	u	wateroverlast	aan	ziet	komen,	zorgt	
	 u	er	dan	voor	dat	zoveel	mogelijk	spullen	
	 naar	een	hoger	gelegen	plaats	worden	
	 gebracht.	Dit	kan	de	eerste	verdieping	
	 van	uw	huis	zijn,	maar	u	kunt	ook	spullen	
	 op	tafel	zetten	of	bijvoorbeeld	het	op
	 poten	zetten	van	uw	koelkast.
•	 Als	u	uit	ervaring	weet	dat	u	op	een	gevoe-
	 lige	plaats	woont:	Voorkom	instroming	
	 door	opwerpen	van	mini	dijkjes,	zand-
	 zakken	of	een	houten	schot,	eventueel	
	 afgedicht	met	klei.

Water	in	de	woning	 Water	op	straat

Bel	112.	 Als	je	door	het	water	de	vaste	grond	niet	
	 	 ziet,	voel	dan	met	een	stok	of	ander	voor-
	 	 werp	waar	u	loopt.	Zo	voorkomt	u	dat	u
	 	 over	een	stoeprand	valt	of	in	een	rioolput
Maak	foto’s	van	de	ontstane	situatie,	die	 stapt.
kunnen	bij	het	afhandelen	van	de	schade
met	de	verzekering	van	pas	komen.	 Ga	niet	onnodig	met	voertuigen	door	het	
	 	 water	rijden.	Door	de	golven	die	dan	ont-
	 	 staan	kan	het	water	bij	meer	woningen
Help	elkaar	als	buren.	 binnenlopen.

Laat	kinderen	niet	onnodig	in	het	water	lopen.	In	het	water	kan	namelijk	ook	rioolwater	zitten,	
dat	ziekten	en	infecties	kan	veroorzaken.

Houd	huisdieren	binnen.

hoe zit het met de verzekering?

“De	schade	door	inlopend	water	dat	afkom-
stig	is	van	door	regen	blank	staande	straten	
wordt	 door	 de	 verzekeringen	 “Horizontale	
neerslag”	genoemd.

Sinds	2000	is	schade	door	horizontale	neer-
slag	 voor	 particulieren	 gedekt	 op	 polissen	
met	extra	uitgebreide	dekking.	Tegenwoor-
dig	 kennen	 (bijna)	 alle	 polissen	 een	 extra	
uitgebreide	 dekking.	 Slechts	 enkele	 hele	

oude	polissen	hebben	niet	een	extra	uitge-
breide	 dekking.	 Voor	 bedrijven	 wordt	 dit	
risico	 slechts	 door	 sommige	 verzekeraars	
gedekt.	Op	zakelijke	polissen	is	dit	dus	NIET	
standaard	meeverzekerd.	

Schade	 door	 overstroming,	 bijvoorbeeld	
wanneer	een	dijk	doorbreekt,	is	tot	nu	toe	in	
het	geheel	NIET	gedekt.	Informeer	bij	uw	ver-
zekeraar	of	en	hoe	waterschade	gedekt	is.”
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